EXTRAKT - dein Weiterbildungs-
institut fur Marketing und Verkauf.

' Berufsbegleitende Vorbereitungslehrgénge
auf eidgendssische Prufungen.
Nur Kleinklassen.
Nur Marketing & Verkauf.

' Personlich. Individuell. Motivierend.

' Seit Uber 25 Jahren: Um KleinKlassen besser.

Mehr zum Vorbereitungslehrgang findest du hier:

EXTRAKT GmbH
Weiterbildungsinstitut fur Marketing und Verkauf

8126 Zumikon-Zurich
Postfach 35

044 919 04 73
info@extrakt.ch
www.extrakt.ch

(& EXTRAKT

Eidg. PrUfungen wiederholen:
ja oder nein?

Entscheidungshilfe furs
DRILL® Repetitorium

SWISS @

MARKETINGE SALESSWISS

her Verband fir Weiterbildung
our la formation continue
izzera per la formazione continuc

n for Adult Learning

FSEAN SRS



Jetzt erst recht!
Liebe Leserin
Lieber Leser

Schon bald bietet sich wieder die Gelegenheit einen wichtigen Schritt fur deine

berufliche Zukunft zu machen und dir dein begehrtes, eidg. Diplom zu holen.
Wage ihn.

Falls du noch unschliUssig bist, dann bedenke: Erfolg und Scheitern liegen oft
sehr nahe beisammen. Bei Dutzenden klappt der Griff nach dem Diplom nicht auf
Anhieb - und fast so viele lassen sich entmutigen, obwohl sie know-how-massig
nun so nah dran sind...

Wie steht’s mit DIR?

Viel Spass beim Studium dieser “Entscheidungshilfe”.

EXTRAKT Marketina
297&_\ M\_/

Roger Keller
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Prafungen wiederholen - ja oder nein?
Eine Entscheidungshilfe.

Was du TUN kannst - alle Méglichkeiten auf einen Blick:

1. Du kannst den gescheiterten Prifungsversuch als solchen akzeptieren und

unter der Rubrik “Lebenserfahrung” fur dich abbuchen.

2. Dukannst dich autonom auf einen zweiten Versuch vorbereiten. Die
Bewertungen deiner Prufungslosungen hast du dir in diesem Falle bereits
beschafft und weisst genau, wo du die paar nétigen Punkte verloren hast.
Du bist ausserdem in der Lage deine eigenen L&sungen selbstkritisch in

Eigenregie zu bewerten.

3. Dir fehlten lediglich 2 bis 3 Punkte fur das eidg. Diplom und du konntest
den Prufungsexperten eine krasse Fehlbeurteilung nachweisen. Demnach
liegt deine Beschwerde nun beim SBFI und die Verfahrenskosten fur dein
Rechtsbegehren von knapp CHF 900 sind Uberwiesen. Viel Glick und vor

allem: Geduld.

4. Du bereitest dich in unserem DRILL® Repetitorium auf die nachsten eidg.
Prifungen vor (gute Grinde findest du in dieser Broschure) und holst dir

dein eidg. Diplom.
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Jetzt oder spater?

Naturlich kannst du warten. Vielleicht prasentieren sich “die Umstande” spater

tatsachlich gunstiger. Vielleicht.

Lies dazu bitte meinen (Original-)eMail-Wechsel mit einem deiner Vorgéanger, der

dir weiterhelfen wird:

[Nachricht von Roger im Oktober]

Hallo A.

Bald startet unser DRILL® Repetitorium fUr Verkaufsleiter - vielleicht interes-
sant fur dich? Melde dich einfach, falls ich dir weiterhelfen kann. Sunnigi Grless,

Roger

[Nachricht von A. im Oktober]

...EXTRAKT keeps an eye on everybody and everything!!!

Hallo Roger

Vielen Dank fur die Zustellung dieser Meldung. Zu meiner Schande habe ich we-
der gelernt, noch war ich sonst schulisch aktiv. Es gibt diverse Punkte, weshalb
ich die Prifung néchstes Jahr nicht wiederhole, darunter auch private.

Ich habe mich jedoch fest dazu entschlossen die eidg. Prafung ein Jahr spater zu
wiederholen. Deshalb werde ich dich gerne frihzeitig kontaktieren. Danke noch-

mals der Nachfrage und weiterhin viel Erfolg! Gruss - A.

[Nachricht von Roger im Oktober]

Hallo A.

Ich gebe mein Bestes. Immer. ;-)

Erstens: Toll, dass du dich dazu entschlossen hast, die eidg. Prufung ein Jahr
spéater zu wiederholen! Diesen (einzig richtigen) Vorsatz fassen die Wenigsten.

Ich gratuliere dir dazu. Und falls ich dann weiterhelfen kann - umso besser!

Ich bin mir sicher, dass du deine Griinde gut durchdacht hast. Beantworte dir in

einer ruhigen Minute trotzdem folgende abschliessenden Check-Fragen:
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- Fast alle Repetenten kramen ihren Prifungsordner nicht gleich wieder hervor.
Es bleiben noch ganze xy Vorbereitungsmonate - Zeit genug, right?

- Wurden meine “Probleme” (Zeitknappheit, Anforderungen, etc.) in den letzten
Jahren eher hdher oder geringer?

- Werde ich Ubern&chstes Jahr know-how-massig eher “naher dran” sein oder
wird Prifungsrelevantes weiter verblassen?

(Dies ist KEIN Verkaufsgesprach. Bloss 3 UberlegensWERTE Aspekte.)

Auch dir, lieber A., den gréosstmoglichen Erfolg bei allem was du tust!

Liebe Grlusse. Roger

[Nachricht von A. im Oktober]

Hallo Roger

Auch hier wieder ein phanomenaler Approach deinerseits - hmmmm, ich werde
die Situation re-evaluieren. Hier noch ein paar Fragen meinerseits, die zu einem
Entscheid beitragen:

1) Haltst du es fur realistisch, dass eine Prufung auch ohne konventionellen Schul-
besuch in (m)einem Institut mit Grossklassen bestanden werden kann?

2) Konnten wir uns treffen, um meine Starken / Schwachen aufzuspltren?

3) Kénnte ich allenfalls gezielt in eine Gruppe integriert werden, wo ich meine
Schwachen trainieren kann? Denke da an mehrere Konzepte, die noch nicht
sitzen.

4) Was kostet mich das gesamte DRILL-Training?

Sicherlich denke ich rein schulisch, dass das Know-How weiter verblassen wird
(das praktische Know-how hoffentlich nicht). Das Ziel ist nicht weit entfernt - ein
Motivations-Driver! Vielen Dank fur deine Hilfe.

Grusse - A.

[Nachricht von Roger im Oktober]

Hallo A.

Wir sollten uns nachste Woche kurz treffen und deine gestellten Fragen im Detail
besprechen. Wann bist du das nachste Mal in der Stadt und kannst dir daftr 1/2h

Zeit nehmen? Let me know. Sunnigi Gruess, Roger
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[Nachricht von Roger im Oktober]

Sali A. Danke fur Deine Nachricht - und gratuliere zur (einzig) richtigen Entschei-
dung. Mit dem Kick-Off starten wir diesen Sonntag (8:30-11:30h, hier in meinen
Raumlichkeiten - freue mich darauf! Mit DRILL-mé&ssigen Grlssen. Roger

[Nachricht von A. im Méarz]
Hallo Roger
Habe heute die Prufungsgebuhr fur die Eidgendssische einbezahlt - jetzt gibt’s

kein zurtick mehr!! Super! Bis bald! A.

[Nachricht von Roger im Juni]

Hallo Al

Anbei das Detailprogramm zur PrUfungssimulation dieses Wochenende. Bitte
unbedingt punktlich erscheinen. Beste Grlsse & bis Freitag. Roger

PS: Wirklich gute Arbeit in den letzten Monaten!

[Nachricht von A. im Juli]

Hi Roger!!

Vielen Dank daflur. Toll, dass wir an der DRILL®-Klausur nochmals “drankom-
men“!ll Die Nervositat steigt bei mir nun doch ein bisschen - bin richtiggehend

“prufungsgeil”. DRILL-ahoil A.

[Nachricht von Roger im August am Vor-Prufungstag via SMS]
...du bist bereit, nichts kann dich jetzt aufhalten. Geniesse die kommenden 2

Tage - sie gehdren DIR! Roger

[Nachricht von A. im August]
Basel war eine Reise wert... keine echten Uberraschungen, bin auf Kurs. Jetzt
nochmals Vollgas! Grusse. A.

[Nachricht von A. im September]

Hi Roger!

Freu mich riesig, auch die letzte HUrde (mundlich) zu nehmen. Freue mich auf die
1:1-Simulation. Bin wieder “voll im Saft”.

See ya am Sunntig! - A.
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[Nachricht von A. im November]

Gooooood morning Roger

Hab soeben in Interlaken die Noten abgeholt - das Quantchen Pech das ich letz-
tes Jahr hatte, hat sich dieses Jahr in ein Quantchen GLUCK verwandelt - zwei
5er und einen Notendurchschnitt mit “ansehnlicher Reserve”.

ALLES VORBEI und ich halte mein eidg. Diplom in der Hand!! Nochmals vielen

Dank fur Alles - es war einfach Spitzelll - A.

[Nachricht von Roger im November]

HAMMERmMassig!!! Ich gratuliere dir zu deinem Erfolg, geniesse ihn in vollen
Zugen. Und wenn du spéater einmal glaubst, irgendetwas sei - gerade JETZT -
nicht zu schaffen, dann lies diesen ,Mailverkehr* nochmals durch.

Viel Erfolg, bei allem was du tust. Roger

Lasse diesen Original-eMailverkehr kurz auf dich wirken.
Und dann: Entscheide dich. Richtig.
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DRILL® Intensivtraining ist eine geschutzte Marke der EXTRAKT GmbH, Zumikon.

Fachverbandsmitgliedschaften:

Y Schweizerischer Verband flr Weiterbildung
?IlVXéiET\I)NG: S V E B . Fédération suisse pour la formation continue
2

Federazione svizzera per la formazione continua

EDUCATION SALESSWISS F S E A . Swiss Federation for Adult Learning
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